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Turystyka biznesowa

Spotkania biznesowe,
konterencje, szkolenia...

latach 70.i80. XX wieku turystyka

biznesowa w Polsce nie istniata.

Ta branza bylajak yeti - wszyscy

oniej styszeli, ale nikt nie widziat.

Dopiero lata 9o. uzmystowity pol-

skim hotelarzom, ze opierajac sie jedynie na klien-
cie, ktéry pojawia sie z walizka i prosi o pokdj,
przetrwac na konkurencyjnym rynku sie nie da.
Jeszcze 20 lat temu tylko w niektérych nowo
powstajacych hotelach przewidziano sale konfe-
rencyjne. W juz istniejacych wiasciciele nerwowo
przerabiali wolne powierzchnie. Wraz z wolnym
rynkiem i pojawieniem si¢ w Polsce zagranicz-
nych firm oraz towarzyszacych im zwyczajéw biz-
nesowych zaistniala potrzeba zapewnienia
wsparcia przy organizacji spotkan biznesowych,
konferencji, szkolen i firmowych uroczystos$ci.

W Polsce co roku powstaje blisko setkanowych
obiektéw hotelowych. Zaden nie pozwoli sobie
na brak zaplecza konferencyjnego. W kazdym no-
wo wybudowanym biurowcu znajdziemy przy-
najmniej kilka nowoczesnych sal. Specjalnie
na potrzeby biznesu konferencyjnego powstaja
nowoczesne centra. Na najwieksze sympozja
i kongresy zawsze znajdzie sie miejsce w potez-
nych halach targowych i wystawienniczych.
Naudostepnianiu ogromnych, czestoreprezenta-
cyjnych sal zarabiajq uczelnie i teatry. W $cislej
czotéwce w turystyce biznesowej sajednak hotele,
dla ktérych obstuga firm jest Iwig cze$cia zyskow.

Turystyka biznesowa ma takze ogromne zna-
czenie ekonomiczne, poniewaz w bardzo duzym
stopniu stymuluje rozwoj nie tylko miast, ale i ca-
lych regionéw. Do$¢ powiedzieé, ze wedtug da-
nych Instytutu Turystyki w 2008 roku - jednym

z najlepszych dla branzy turystycznej - jedna
trzecig wszystkich pobytéw turystycznych stano-
wily konferencje, kongresy i firmowe spotkania
integracyjne. Na imprezy o takim charakterze
polskie firmy wydaly ponad 10 miliardéw zlotych.

- Rzeczywiscie, rok 2008 byl rewelacyjny - po-
twierdza Malgorzata Chechliniska, prezes grupy
TRIP, wlascicielka hoteli w Zakopanem i central-
nej Polsce. - Obecna sytuacja nie jest zla, jednak
daleka dotej sprzed dwdch lat. Kryzys gospodar-
czy zrobit swoje i odcisnat sie mocno na turystyce,
szczegoblnie wrazliwej na $wiatowe wydarzenia.
Widzimy juz pewne oznaki ozywieniaisadze, ze
poczatek przysztego roku pozwoli nam cieszy¢
si¢ podobnie jak dwa lata temu. Branza jest roz-
wojowa, a profesjonalne firmy potrafig sobie ra-
dzi¢ w trudniejszej koniunkturze - podkresla pa-
niprezes.
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Czy od czasu, kiedy w Polsce rozkwitt rynek
kongresow i konferenciji, nauczylismy sie orga-
nizowac takie imprezy na wysokim poziomie?
MA£GORZATA CHECHLINSKA: Uwazam, Ze nie-
stusznie istnieje przekonanie, ze polski rynek
odstaje od europejskiego, ze jeste$Smy gorsi, nie
potrafimy organizowac kongreséw i wielkich wy-
darzen kulturalnych, a takze konferencji
naukowych. Nasze obserwacje s zupelnie inne.
Poziom naszych ustug jest europejski, a czesto
nawet go przewyzsza. Polakom brakuje jednak
odpowiednio duzej hali, w ktérej moglyby sie
odbywac kongresy na 10 - 15 tysiecy oséb. Zu-
pehie niedaleko, w Wiedniu, taki obiekt istnieje.
Po prostu zbudowano go ze specjalnych konte-
neréw i - prosze mi wierzy¢ - normalnie
funkcjonuje, choé¢ daleko mu do najwyzszych
standardéw. Majq tam potezne sale konferencyj-
ne, czyste toalety, a lunch podaje sie bardzo
skromnie. Okazuje sie jednak, ze to wystarczy.
Wystawne przyjecia towarzyszace imprezom or-
ganizuje sie gdzie§ w plenerze i taki system
Swietnie sie sprawdza. W Polsce takiego miejsca
nie ma i by¢ moze jest to gléwny powdd, dla kto-
rego nie odbywaja sie u nas najwieksze imprezy
0 europejskim czy nawet §wiatowym znaczeniu.
To znaczaca bariera. Szkoda, poniewaz polski ry-
nek pod wzgledem organizacyjnym doskonale
datby sobie rade. JesteSmy Swietnie przygotowa-
ni do organizacji wielkich imprez, tylko nie ma
gdzie ich robié.

Kiedys hotel byt miejscem, w ktorym pojawiat
sie turysta z walizka. Wiele sie zmienito.
GRZEGORZ KRZANIK: Branza organizacji konfe-
rengcji i kongreséw jest stosunkowo mioda.
Pamigtam, gdy zaczynaliSmy prace 20 lat temu
i budowali$my nasz pierwszy pensjonat Czar-
ny Potok, w ogole nie przewidzieliSmy w nim
sal konferencyjnych. Wtedy byt czas klienta in-
dywidualnego, ewentualnie zorganizowanych
grup turystycznych. StawialiSmy wiec na jak
najwieksza liczbe pokoi. Sale konferencyjne
nie byly potrzebne. Kiedy w 1995 roku projek-
towalem hotel Litwor, na poczatku réwniez nie
przewidzialem w nim takich pomieszczen.

Pod koniec lat 90. nagle sie okazato, Ze ta bran-
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Turystyka biznesowa

Nle jesteSmy
gOr'sl
od reszty Swiata

Matgorzata Chechlinska i Grzegorz Krzanik, zarzad Grupy TRIP

7a idzie w kierunku, ktéry dzi$ nazywamy tu-
rystyka biznesowa.

Jak rynek sygnalizowal, ze zamierza sie zmienic?

G. K.: Coraz mniej byto indywidualnych
klientéw i grup turystycznych, a cze$ciej poja-
wiali sie klienci korporacyjni, czyli firmy
zainteresowane spotkaniami integracyjnymi
dla pracownikéw, szkoleniami. W tamtym cza-
sie, gdy pojawiala sie 100-osobowa grupa,
fapali$my sie za glowe, jak sobie z nig poradzi-
my. A grupy ciagle rosty. Dzi$, po latach
doswiadczen, 100 0s6b to ledwie garstka. Kie-
dy w 2000 roku w Belvedere zaczeliSmy
budowac sale na 350 miejsc, zastanawialiSmy
sie, czy kiedykolwiek odbedzie sie tam impre-
za, ktéra ja wypekni. Gdy koniczyliSmy jej
budowe w 2003 roku, wiadomo juz byto, ze
jest za mata. Koledzy z branzy podpowiadali,
Ze najlepsza bylaby taka na 500 oséb. Dzi$ wie-
my, bo pokazaly nam to potrzeby rynku, ze
najlepsza byltaby sala na 2000 miejsc. To dowo-
dzi, w jakim pedzie rozwinela si¢ ta
branza. I jeszcze sie nie zatrzymata.

M. Ch.: W tamtym czasie nawet gdy ludzie
przyjezdzali na imprezy integracyjne, posiada-
nie duzych sal nie byto niezbedne. Te potrzebe
wyegzekwowat rynek. Na poczatku, gdy zacze-
1a sie ona uwidaczniaé, hotele prébowaty
wybrna¢ z klopotu, adaptujac restauracje
na potrzeby konferencyjne. Szybko sie okaza-
fo, ze to nie wystarczy. Zadne szkolenie nie
odbedzie sie dzi$ w sali restauracyjnej. To kwe-
stia wyposazenia. Nastgpit ogromny skok
jakos$ciowy Takze ilo$ciowy. Gdy na poczat-
ku 2000 roku robiliSmy w Teatrze Wielkim
w Warszawie kongres na 5 tysiecy oséb, co bylo
ogromnie trudne, sadziliémy, ze wiekszego nie
da sie zrobi¢. Szybko sie przekonali$my, ze 5
tysiecy uczestnikow to impreza duza, ale dale-
ko jej do tych najwiekszych. NauczyliSmy sie
organizowac tego rodzaju spotkania, poniewaz
zmiany, jakie przyszly wraz z pojawieniem sie
zachodnich firm, zwyczajnie wymogly na nas
tego typu umiejetnosci. Polskie przedsiebior-
stwa szybko zaczely nasladowa¢ zachodnie
firmy, ktére chcialy integrowaé pracownikéw,

szkoli¢ ich czy organizowa¢ firmowe przyjecia
Swiagteczne. Wiekszo$¢ tych zwyczajow przyjeta
sie w polskich przedsiebiorstwach.

Najnowszy obiekt grupy TRIP to odpowiedz
na pofrzeby najbardziej wymagajacego klienta
biznesowego?

G. K:: Hotel Ossa zostat tak zaprojektowany,
zeby mozna bylo skorzystac z oferty szerszej
niz standardowa. To nie tylko sala na 2000
miejsc. W nowoczesnym centrum hotelowo-
-kongresowym musi by¢ roéwniez czg$¢
wystawiennicza i sala bankietowa, ktéra zmie-
$ci dodatkowo 1000 czy wiecej 0séb.

Hotelu Ossa nie da sie zaskoczy¢ rozmiarem
organizowanego w nim wydarzenia?

M. CH.: Na szcze$cie nie. Mamy 29 statych
sal i gabinetéw konferencyjnych. Inne po-
mieszczenia mozemy dostosowaé, gdy zajdzie
taka potrzeba, wiec sal bedzie 40. Niedawno
pojawila sie firma farmaceutyczna, ktéra po-
trzebowala 63 pomieszczen. MusieliSmy
przerabia¢ 20 apartamentéw na sale konferen-
cyjne. Spotkanie rozpoczeto sie na wspoélnej
sali, jednak p6zniej zajecia musialy by¢ prowa-
dzone w podgrupach.

Co sprawia najwieksze trudnosci w tej branzy?
M. CH.: Turystyka jest bardzo podatna na wa-
hania wywotane wydarzeniami na $wiecie. Gdy
toczyla sie wojna w Jugostawii, amerykanskie
i kanadyjskie biura podrézy anulowaty wy-
cieczki do Polski, bo tam ludziom sie wydawato,
7Ze to za blisko wojny. To pokazato réwniez, jakie
jest wyobrazenie Amerykanéw o Europie. Gdy
w latach 9o. XX wieku byt zamach w Moskwie,
sytuacja byla identyczna. Turystyka wypoczyn-
kowa i biznesowa sa bardzo czute na falowania
koniunkturalne w gospodarce. Kryzys gospo-
darczy na $wiecie znacznie ograniczyt wydatki
w tej sferze.

Ale juz chyba wszystko wraca do normy?

G. K.: Jeszcze nie. Sa wprawdzie sygnaly
pewnego ozywienia, ale o powrocie do nor-
malnosci jeszcze nie czas mowic. Nie
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narzekamy na brak klientéw w hotelu Ossa,
ktoéry ma doskonatq lokalizacje w centralnej
Polsce. Klient jest, ale nie taki sam jak kiedys.
Wida¢ wyraznie, Ze nie jest sktonny wydac¢ ta-
kich pieniedzy, jakie wydawat przed kryzysem.
Budzety firm sa o wiele mniejsze, niz byly. Po-
byty trzydniowe odeszly w, mamy nadzieje
chwilowe, zapomnienie. Dwudniowe zdarzaja
sie rzadko, a w ich miejsce pojawily sie takie,
ktoére trwajq ok. péttora dnia. Prawie dwa dni
konferencji i jeden nocleg to dzi§ norma. Kon-
dycja przedsiebiorstw zaczeta sie poprawiad,
jednak jeszcze nie na tyle, by chcialy wydawac
pieniagdze na integracje, szkolenia czy uroczy-
sto$ci firmowe bez ogladania sie na koszty.
Teraz firmy wzmacniajq sie po chudych latach.
JesteSmy optymistami i sadzimy, ze z koncem
tego roku, najp6zniej na poczatku przyszlego,
odczuwalna bedzie poprawa w turystyce biz-
nesowej.

I na tym koniec, gdy chodzi o trudnosci?

M. CH.: Inne trudnosci, ktére nam dokucza-
ja, dotycza wlasciwie wszystkich, ktérzy
zajmuja sie biznesem. Przeszkoda jest niesta-
bilnos$¢ przepiséw. Nie wiemy, jaki bedziemy
placi¢ podatek za rok, wiec planowanie jest
trudne. Inwestycja w hotele czy sale widowi-
skowe nie jest taka, ktéra zwraca sie w ciggu
trzech lat. Trzeba sie dobrze staraé, aby zwro-
cila sie w ciagu dziesieciu. Nie istnieja jednak
zadne zwolnienia z tytutu inwestycji, i to jest
problem nie tylko branzy turystycznej. Dobrze,
ze Polska przystapila do Unii Europejskiej, bo
kraj i przedsiebiorcy zaczeli by¢ postrzegani
jako stabilni partnerzy. Dla nas wejscie do UE
okazato sie¢ bardzo korzystne, poniewaz uzy-
skali$my dotacje na budowe Ossy. Procedura
jest wprawdzie droga przez meke, ale w rezul-
tacie okazala sie warta zachodu. Dzieki
pienigdzom z Unii mogliSmy bowiem inwesto-
waé w nowoczesne technologie
i niekonwencjonalne, odnawialne zrédta ener-
gii, co przy braku wsparcia finansowego
mogtoby by¢ mato optacalne.

—rozmawiat Krzysztof Gniewkowski
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Turystyka biznesowa

Poznaj smak Ossy

Hotel Ossa oddalony jest o 60 km od Warszawy i todzi. Lezy w otulinie Puszczy Pilickiej,
z dala od zgietku miasta. Bujna przyroda, piekne krajobrazy i krystalicznie czyste powietrze
sprawiajg, ze panuje tu cudowny klimat - w takich warunkach kazdy czuje sie wyjatkowo

Na gosci czeka ponad 500 Kkli-
matyzowanych pokoiiaparta-
mentéw z malowniczymi wido-
kami na okoliczne lasy. Roz-
mach, z jakim wzniesiono ho-
tel, robi wrazenie, przy czym
zaréwno w samym hotelu, jak
iw bezposredniej jego okolicy
panuje spokojiprzyjazna, siel-
ska atmosfera mazowieckiej
Wwsi.

Obiekt jest nowoczesnym
centrum kongresowo-rekre-

acyjnym. Zaréwno w fazie pro-
jektowania, jak i realizacji oraz
rozbudowy szczegélny nacisk
potozony zostat na to, aby do-
stepna tutaj oferta byla mozli-
wie kompleksowa.

Hotel Ossa zdumiewa bogac-
twem oferty rekreacyjnej.
Na potrzeby gosci powstaly tu:
staw z piaszczystq plaza, boiska
sportowe, korty tenisowe. ROw-
niez wewnatrz hotelu nie spo-
séb sie nudzi¢, do czynnego wy-
poczynku zachecaja: basen

i zjezdzalnia wodna, jacuzzi,
sauny, tory do kregli, miejsca
do gry w snooker, bilard i squ-
asha.

Z uwagi na unikalne potoze-
nie hotel Ossa jest wy$mienita
baza dla wycieczek pieszych
i rowerowych (wypozyczalnia
rowerdw znajduje sie na miej-
scu). Hotelowych spacerowi-
czbéw mozna spotkac w okolicz-
nychlasachinapolach.

Ossa to takze centrum spa.
Wszystkie (16) kompletnie wy-

posazone gabinety oferuja pe-
ten zakres wuslug opartych
na najlepszych kosmetykach.

Hotel wyréznia sie ponadto
unikalna, niezwykle bogata
i r6znorodng oferta gastrono-
miczng. Gospodarze polecaja
eleganckie i wykwintne restau-
racje hotelowe oraz staropolska
kuchnie w Karczmie Utanskiej,
ktérej menu oparte jest na eko-
logicznych produktach z oko-
licznych gospodarstw, stawow
isadow.
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irmy  Kkorzystaja

w Ossie zprzestron-

nych i funkcjonal-

nych sal przystoso-
wanych do organizowania
konferencji, kongreséw,
szkolen, sympozjéw i wy-
staw. Eaczna powierzchnia
konferencyjna  dochodzi
do 3500 metréw kwadrato-
wych.

Do dyspozycji gosci biz-
nesu sa: wielofunkcyjna sa-
la Audytorium Maksimum
dla 1600 0s6b z mozliwo-
$cig podziaty, sala amfite-
atralna dla 600 0séb oraz
sala kongresowa dla 700
osoéb.

Dodatkowo w hotelu
znajduje sie osiemnascie
mniejszych sal. Wszystkie
wyposazone sa W naj-
nowszy sprzet audiowi-
zualny. Staly dostep do
Internetu oraz najnowszej
generacji system nagta-
$niajacy sprawiaja, Ze na-
sze sale spelniaja wszelkie
wymagania zwigzane
z nowoczesna, profesjo-
nalng organizacjq tego ro-
dzajuimprez.
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Receptfa na udang
impreze biznesowa

- ,,Szycie imprez na miare” nie jest
tylko marketingowym hastem - méwi
Matgorzata Chechlinska, prezes grupy
TRIP. - Sprostanie wyzwaniom, ktére
stawiaja przed nami nasi klienci, nie
jest sprawa prosta i wymaga ogromne-
go doswiadczenia. My zdobywalismy
je przez 20 lat obecnosci na rynku.
Przystepujac do wspétpracy z firmg
zlecajaca nam zorganizowanie imprezy,
musimy dobrze sig zapoznac ze specy-
fika jej dziatalnosci oraz odpowiednio
sklasyfikowac potrzeby zwigzane

z wydarzeniem. Wymiana informaciji
miedzy nami a klienfem jest bardzo
istotna. Tylko rzetelne przygotowania
sg gwarancjg sukcesu.

Ofo kilka punktéw, ktére nalezy prze-
analizowac¢ przed rozpoczeciem
przygotowan do wyjazdu integracyj-
nego, podrozy stuzbowej czy
jubileuszu firmy. Tak wtasnie robig fo
w grupie TRIP - zarébwno w biurze

w Warszawie, jak i w Zakopanem,
gdzie dziatajg agencje organizacji im-
prez firmowych.

»,zNainowsze trendy”
Sledzenie zmian, nowosci, nowych
trendéw mody pozwoli, aby ,kreacja”

zawsze znalazta miejsce na Swiato-
wych wybiegach.

+,Wybaor kreacji”

Pierwszy konfakt - rozmowa, w czasie
ktérej uzyskuje sie maksymalngilos¢
informacji na tfemat firmy, dla ktérej
ma by¢ przygotowana impreza

- rodzaj jej dziatalnosci, wiek
uczestnikéw, liczba mezczyzn oraz
kobiet, informacja, jakie atrakcje byty
realizowane w czasie wczesniejszych
wyjazdow, miejsce przeprowadzenia
imprezy itp.

+,Czas na projekt”
Przygotowanie oferty wielu afrakcji
do wyboru dobranych na podstawie
wczesniejszej rozmowy.

+,Branie miary”
Ponowny kontakt z organizatorem,
w czasie ktérego nastepuje wybor
konkretnych elementéw wydarzenia
z przestanej wczesniej oferty.

+,Pierwsza przymiarka”
Podsumowanie dotychczasowych
rozmow, aranzacja spotkania w miej-
scu realizacji imprezy i zaprezentowa-
nie szczegotow.

+ ,Akceptacja zaproponowanej
kreacji”
Potwierdzenie imprezy, stworzenie
koncowego programu.

+,Zapiecie kreacji na ostatni guzik”
Przyjecie ewentualnych korekt i uwag,
zlecenie do realizaciji.

»,Nadszedt czas na pokaz”
- realizacja imprezy pod czujnym
okiem , projektanta”
Koordynacjaimprezy, elastyczna
i ciagta opieka fachowca (niejedno-
krotnie juz w czasie pokazu
projektant zmuszony jest dokonac
pewnych poprawek, co$ zszy¢,
cos$ zmniejszy¢, skrocic czy wydtu-
zy€). W branzy turystycznej dziata sie
podobnie, reagujac na potrzeby
chwili, na czynniki, ktére wymuszaja
zmiany.

+,0cena krytyka”
Opinie organizatora, prezesa firmy
i samych uczestnikéw sg drogowska-
zem, koncepcjg na kolejng ,kreacje”,
ktéra powinna by¢ jeszcze pigkniej-
sza, jeszcze bardziej dopasowa-
naiwyjatkowa. Po prostu powinna
lezec jak ulat.
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minelo..
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Od powstania 1 lutego 1990 roku Biura Podrézy TRIP, ktore zajmowato sie turystyka
przyjazdowa do Polski i propagowato odpoczynek w kraju, mineto juz ponad 20 lat

Na poczatku zatrudniali$my
trzy osoby, a teraz grupa TRIP
to prawie 700 pracownikéw.

Historia grupy TRIP to usta-
wiczny rozwoj. Po 20 latach
TRIP ma sie czym pochwalié¢
- hotele: Litwor ***** (rok bu-
dowy: 1999, rok moderniza-

cji: 2008), Belvedere **** (rok
budowy: 2002) i Czarny Potok
*** (rok budowy: 1995) wyzna-
czaja standardy ustug tury-
stycznych pod Tatrami. Warto
zaznaczy¢, ze grupa TRIP to
nie tylko hotele. W ciggu mi-
nionych 20 lat ugruntowali$my
swoja pozycje na rynku jako

certyfikowany
spotkan biznesowych. Biuro
w Warszawie wyspecjalizowato
sie w organizacji i obstudze
kongreséw, konferencjii even-
tow nie tylko w Polsce, ale
ina$wiecie. O wysokiej jakosci
oferowanych ustug $wiadcza
liczne nagrody i certyfikaty

Gorski hotel Czarmy Potok

ameralny trzy-
gwiazdkowy hotel
Czarny Potok jest
znakomicie zlokali-
zowany - kilka mi-
nut do ulicy Krupoéwki, kilka
minut do Tatrzanskiego Parku
Narodowego, W 44 pokojach

nocleg znajdzie 85 oséb. Archi-
tektura i wystrojem wnetrz na-
wiazuje do stylu regionalnego.

Hotel jest idealnym miejscem
narodzinny wypoczynekibizne-
sowe spotkania. Czarny Potok
dysponuje nowoczes$nie wyposa-
zonym zapleczem konferencyj-
nym, centrumwodno-termalnym

zbasenem,jacuzzi oraz saunami:
finskaiturecka. Miejsce to stanowi
znakomita baze wypadowq dla
pieszychirowerowychwycieczek
w Tatry i na Podhale. Hotelowa
kuchnia stynie zdan przyrzadza-
nych wedlug domowych recep-
tur, ktére sa wstanie zaspokoi¢gu-
sty wszystkichgosci.

organizator

otrzymane od polskich i mie- szybko trzeba bylo powiek-

dzynarodowych instytucji.
Przetomowy byl rok 2007.
Wtedy to wyszliSmy z naszymi
inwestycjami poza Zakopane
i wybudowaliSmy w centrum
Polski (miedzy fodziq a War-
szawa) czterogwiazdkowy,
kongresowy hotel Ossa, ktéry

szy¢. Od pazdziernika 2009
roku mamy tam ponad 500
klimatyzowanych pokoi, 29
sal konferencyjnych, w tym
sale Audytorium Maximum
dla 2000 0s6b.

Grupa TRIP jest takze licen-
cjonowanym biurem tury-
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stycznym mogacym sie po-
chwali¢ bogata i atrakcyjna
oferta wyjazdow integracyj-
nych czy biznesowych w kraju
izagranica.

Przed nami ciagle nowe wy-
zwania, nowe plany... Ciekawe,
co przyniesie nastepne 20-le-
cie...

Pieciogwiazdkowy obiekt
na Krupowkach
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otel Litwor polozony jest
wsamym centrum Zakopa-
nego, przy ul. Krupéwki.Ea-
czy on w sobie elegancje,
nowoczesno$¢iluksus.

Znana na calym $§wiecie polska go-
$cinno$¢ stanowi motto przewodnie
pracownikéw hotelu. Litwor toideal-
ne miejsce na wypoczynek oraz spo-
tkania biznesowe. Od poczatku funk-
cjonowania jego gastronomia cieszy
sie zastluzona stawa. Duma hotelujest
restauracja Koneser dzialajaca
pod hastem ,Kuchnia malowa-
nasmakiem” - oferuje dania kuchni
polskiej i europejskiej. Wielu gosci
powraca tutaj uwiedzionych nieza-
pomnianym smakiem potraw wy-
czarowanych przez szefa kuchni.
Do$¢ wspomnie¢ pysznie przyrza-
dzona kaczke oraz zupe chrzanowa.

Doskonalq forma relaksu jest wizy-
ta w hotelowym centrum fitness
i wodno-termalnym. Przy hotelu
funkcjonuje Instytut Kosmetyczny La
Belle. Litwor jest przygotowany
do organizacji konferencji, szkolen,
narad, a takze kameralnych spotkan
biznesowych. Dysponujemy klima-
tyzowanymi salami konferencyjny-
mi, ktére sg wyposazone w najnowo-
cze$niejszy sprzet techniczny oraz
audiowizualny.

www.trip.pl

MATERIALY PRASOWE



